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SERVICO DE PROTECAD SOCIAL BASICA NO DOMICILIO PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA E IDOSAS
RELATORIO DE CUMPRIMENTO DAS ATIVIDADES DO OBJETO

Termo de Colaboracio n®: 29007 Ano de Referéncla: 2023
Periodo de ReferBncia ;[ x | Anual 2023

Natureza do Servigo Sodoassistencial: [ x ] Atendimento - Proteclio Social Basica [ ] Atendimento - Proteclo Social Especial [ ] Assessoramento

1) IDENTIFICACAD:
Organizacio da Sociedade Civil: Centro Educacional Reboucas
Enderego: Av. Rebougas, n®350 —Jd. Luz D'Alma — Sumaré/SP
Telefones: (019) 3828-7850

E-mall: contato@cer.org.br

Site: http://cer.org.br/

2) RESPONSAVEL LEGAL: =
MNome: Helena Pereira Rosario

Cargo: Presidente

Enderego: Av. Rebougas, 350 - Jd, Luz D'Alma — Sumaré/sp
Telefone: (019) 3828-7850

E-mail: contato@cer.org. br

Lailidade Plblica Municipal Decrets n® 5962 de 09001/ 2001 Utisdace Poblics Betadual Ll M2 13,5942 de 070072010
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3) RESPONSAVEIS TECNICOS PELD SERVICO:

Mome: Rosana Aparecida Zaccaro do Amaral

Cargo: Coordenadaora

Enderego: Av. Rebougas, 350 — Jd. Luz D' Alma — Sumarg,/ SP

Mome: Priscila Galieta dos Santos

Cargo: Assistente Social

MN% do Consalho de Classe/SP: 67.153 - 92 Regido

Enderego: Av, Rebougas, 350 - Jd. Luz D' Alma — Sumaré, sP

m.ﬂ._wrmﬁ.mmq%l- OR: o
_ Nome: Secretaria Municipal de Inclusiio, Assisténcia e Desenvolvimento Social

Enderego: Av, Brasil, 1111 — Jd. Nova Veneza — Sumaré/5P CEF: 13177-050

Telefones: (19) 3399-5769

E-mail: apolotec siades @gmail.com

5. Descrigio do Servigo/Programa Projeto:
5.1 identificacio do Objeto:
Servigo de Protegdo Social Basica no Domicilio Para Pessoas com Deficiéncia & Idosas - SPSBDDI

5.2 Objetivo Geral:
Pravenir situages de risco e exclusdo social dos idosos e das pessoas com deficiéncia, contribuindo para o desenvolvimento de sua autonomia, defesa
de direitos e o fortalecimento de vinculos.

Utilidade Pdblics Municips! Decrato n® 5962 de 08/01/2001 unlidede POblics Betadual Leid NS 13542 de OO0 2000
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5.3 Piblico Alvo:
DESCRICAD DOS USUARIOS ATENDIDOS DO PERIODO TOTAL
Criangas (0-11 anos e 11 meses) 3
Adolescentes (12-17 anos & 11 meses) 3
Idosos (acima de 80 anos) a5
Pessoas com Deficiéncias (todas as idades) 93
Mulheres [acima de 18 anos) B3
Homens (acima de 18 anos) 59

5.4 Meta de Atendimento:

Meta de 100 atendimentos a cada més, sendo atingida a rmeta todo més durante todo ano de 2023,

5.5 Dias e Horirios de Atendimento:
Segunda & guinta-feira - 07h &s 17h.
Sexta-feira - 07h as 16h.

Liificiacs Publics Munitipal Decrebo n® 5962 de 0900072001 Utilidade Pabica Estadual Led N2 13,942 de 0700472010
ChA) o 00.595. 8 28/ 0001-63



Ay, Raboucas, 350 - Jardim Luz O'Alma - Sumark - SP CEP: 13.170-023 « Fone: (19) 3628 7850

conalogoer ofg b - wass cer org b
5.6 Execugdo:
Indicador fisico Resultado Alcangado
Fase Especificagdo Unidade Quantidade Meios de Quantidade
Prevista verificagio Atendida

Atender a meta Avaliar e incluir os casos Usudrios e 100/més Relatdrio de ' Varidvel
proposta pelo Servico. encaminhados pela técnica dos Familias inclusio

CRAS.
Acompanhar as familias | - Visitar as familias no domicilio; Pessoas com 100/ més Relatdrios e Variavel
inseridas pelo Servico - Elaborar @ Plano de | deficiéncia e reunides de

Desenvolvimento do Usudrio (PDU); | idosas e familiares. equipe.

- |dentificar as demandas de

acompanhamento;

- Realizar as orientacbes pertinentes; |
Encaminhar para a rede | - Realizar reuniGes com a rede Reunites Varidvel Encaminhamentos | Varidvel
socioassistencial e socioassistencial e intersetorial para | contato remoto.
intermediar os casos articular as intervengbes e alinhar
para os servigos | informagges,
disponiveis.

- Solicitar inclusdo em outros servigos | Instrumental Varidvel

B SEgmentos. especifico

(refatdrio de
encaminhamento)

Identificar situacdes de | - Avaliar casos de inseguranca Kit de Varigvel Lista de entrega Varidvel
agravo social e financeira para em alimentagao, kit de

complementaridade ao Servigo de higiene, kit de

CHED n2 03,595, 8 387000163
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| inseguranca financeira Protecdo e Atendimento Integral a limpezra, roupa de |
_ para complementagio, | Familia (PAIF), realizara cama, colchdo,
_ complementagdo com recurso dentre outros _
material. materiais de
_ COnsUmMo,
_ —
5 _ Promover eventos para | - Realizar palestra informativa com Usudrips & 1 Entrevistacomos | 1
m as familias. abordagem de assuntos relevantes familiares. atendidos _
ao publico atendido; Lista de presenca
- Proporcionar a socializacio dos
usudrios e familiares por meio de |
evento de confraternizag3o. _
B. Recursos Humanos e Operacionals do Servigo:
6.1 Recursos Humanos,
FUNCAD NOME CARGA HORARIA VINCULD EMPREGATICIO
Coordenadora Andréa Porfirio 22 horas/Semanais CLT/desligamento em 05/2023
Psicaloga Lucilere Cruz da Silva 30 horas / Semanais CLT/desligamento em 04,2023
Coordenadora Fermanda Karolina da Silva 22 horas/Semanais CLT/desligamento em 08/2023
Coordenadora Rosana Aparecida Zaccaro do Amaral 22 horas [ Semanais CLT
Assistente social Priscila Galiéta dos Santos 30 horas [ Semanais CLT

CHPD n® 03, 5958380001 -63
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Assistente Administrativo Carolina Batista da Silva 22 horas [ Semanais CLT
Psicologa Cristielen Martins Coelho 30 horas / Semanais CLT
Visitadora social Eduarda Leticia Andrade Vital Vera 44 horas / Semanals CLT
Visitadora social Elizete Maria da Silva Torres 44 horas / Semanals CLT
6.2 Recursos Financeiros:
Munidpal Estadual
Total de Receitas RS 252.000,00 RS 108.000,00
Aplicacdo Financeira RS  1.754,60 RS 0,00
Total de Despesas RS 253.754, 60 RS 108.000,00

Litilidacie Publica Municipal Decreto n® 5562 de 0901 2001 Urilidace Pubdca Esthoual Les N9 13,542 de O7/01/ 2010
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7. Articulagdo:
Grgdo/Servigo Articulagio
CRAS, CREAS, CCTI, APAE, Pestalozzi, SCFV, PCF, Realizadas reunides presenciais e, contatos telefdnicos,
Assisténdia Social CAdUNICO, Conselha Tutelar, Associacio discussdes de  casos,  articulagbes,  orientagbes, |
Edmundo Filantrdpica [conserto de cadeiras de encaminhamentos e envio de relatdrios;
rodas e banho), Caluz, FUNSOL.
UBSs, PSFs, USFs, CSII, HES, UPAs, CAPSs, SAD, | Realizadas reunides presenciais e remotas, contatos |
CRESSER, AME, DANF, DIALISA, HC/UNICAMP, | telefdnicos, discussdo de casos, articulacdo, orientaches e |
Servico de Saide Farmacia de Alto Custo, DivisSo regional de Sadde. | encaminhamentos;
Secretaria de Habitacio Ausxilio aluguel. Solicitagio de avaliagdo para concessdo de beneficio
habitacional.
Secretaria de Transporte Setor de agendamento de transportes. Agendamento de transporte para HC/Unicamp, HES,
Ambulatério de Especialidades, & demals unidades de saiide.
Previdéncia Social Agendamento de Beneficio de Prestaclo Encaminhamento ac CRAS e acompanhamento das
Continuada — BPC, devolutivas das processos de requerimento de beneficios em
andamento.
Vigilanda Sanitaria Acamulo de reciclados de forma irregular. Solicitaco da equipe ne domicilio, a fim de prestar
ornientagtes a familia.

Uitiiciede Pubhca Municipsl Decreta 2 5962 de 0550172001 unilidade PObiica Estadual Lei N° 53.942 de 0770152010
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Assisténda Juridica

Ordem dos Advogados do Brasil.

Orientacio @ encaminhamento para os casos que necessitam
de atendimenta juridico.

Outros diversos

Cartorio de servigos, Cartdrio eleitoral, BRE,
CPFL, Auto Viagio Duro Verde.

Reconheciments de firma em processo de curatels,
orientacdes para religacio de dgua e energia, inclusdo da
tarifa social de energia elétrica, encaminhamento para
emissdo de carteira de transporte do idoso & pessoa com
deficiéncia.

Reunldo de Conselhos
Municipais

Debate das Politicas Pablicas.

Participagdo mensal da O5C no CMDPI - Conselho Municipal
da Pessoa Idosa e da Pessoa com Deficiéncia, divulgagio dos
servicos @ eventos disponibilizados no  municipio,
promovendo a ampliagdo de inclusio.

Avaliaclo: No decorrer do ano avaliamos que as articulagBes com os servicos da rede socioassistencial e intersetorial ocorreram de forma colaborativa e

complementar e isso proporcioncu um fortalecimento no atendimento das demandas dos beneficiarios e seus familiares.

B. Resultados Alcangados:

Objetivos Especificos Estratégias indicadores Meios de Verificacio Indicadores Meios de

Metodolbgicas/ Agbes/ Quantitativos Qualitativos verificagio
Atividades

Prevenir confinamento de | -Elaboragdo de -Reduclo de pessoas -Lista dos de | -Autonomia dos -Pesquisas de

idosos & fou pessoas com | atividades idosas e pessoas com atendimentos familiares efou satisfagdo,

deficlénda; psicoeducativas, através | deficiéncia em domiciliares usuarios, -Coleta de relatos
do levantamento da confinamento. efetuados. - Facilidade no acesso | de familiares,
demanda; -Aumento e ampliacio da | -Registro em PDU's e | a rede ocicassistencial | cuidadores &
-Orlentagtes a familia; | rede protetiva e de apoio. | planos de trabalha. e de satde, beneficidrios,

Utslidsede PUbdica Municipal Decreto 7@ 5962 de 050072001 Uklidade Piblica Estadual Led MO
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-Encaminhamentos para | -Ampliagio do repartonio - Fortalecimento de -Acompanhamento
rede socioassistencial, de conhecimento vinculos da rede periddico dos
sociocultural, protetiva, familiares e | casos atendidos;
de apoig. -Escuta ativa das
demandas
apresentadas pela
familia
-Elaboragdo de
anotaches
pertinentas nos
prontuérios de
visitas domiciliares.
-Visitas domiciliares; | -Registro de ocorréncia -Quantidade de = Capacidade de novas | -Entrevistas com
ldentificar situagBes de | -Avaliaglo pelos de dependéncia pelas registro de casos de | articulagbes com | familiares & rede
dependéncia visitadores das visitadoras e técnicas do | dependéncia nos familiares e | de apoio;
atividades basicas da | servigo; refatorios ; comunidade pelos | -Anotagdes nos
vida didgria{ABVD]; ~Solicitaghes de -Nimero de atendidos, prontudrios de
-Encaminhamentos encaminhamento para encaminhamentos E_J - Melhora do convivio | visitas domiciliares,
para rede redi sockoassistencial; a rede socioassistencial com da rede protetiva | coleta de relatos
socioassistencial, em & $0cko assistencial; de familiares
CASO0S NECessarios; ~Capacidade de tomar | cuidadores e
decisdes e ter beneficidrios;
contrale &

autocontrole sobre
A0 vida,

Leilidade Piblica Muncipal Decrets @ 59632 de O%01/2001 Utilidade Pablics Bmacual Lei NO 15,942 de 0300172000
CNPI n@ 03,555 BI8/0001-63
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Colaborar  com redes
inclusivas no territdrio;

~Reunides remotas @
presenciais com a
rede;

-Articulagdes com a
rede socioassistencial
& demals servicos;
-Elaboragio de agbes e
estratégias
metodoldgicas para a
utilizagdo com os
usudrios efou
familiares.

-Diminuicio das
demandas apresentadas
pefos usudrios e sua
familia;

-Ampliagio no repertdrio
de conhacimento da rede
socioassistencial &
oonhecimentos
metodologicos da
assisténcia,

-Ampliagdo da elaboragdo
de agoes e estratégias,
através do trabalho
multidisciplinar de
profissionats de diversas
dreas.

-Registro  fotogrifico

de presenga em
reunites
intersetoriais do
territaria;

-Lista de presen¢a em
reunides, eventos e
capacitagbes
disponibilizados pela
rede;

-Instrumental de
controle de contatos
realizados COMm
SETVICDS
diversificados.

- Fortalecimento dos
servicos da  rede
socioassistencial [

intersetorial;

-Melhora na
rotatividade de
atendimento 205
beneficidrios.

-Facilidade para
acessar 05 Servicos
garantinde maior

agilidade no acesso do
beneficidrio para com
a rede e servigos
disponibilizados no
municipio.

-Relatos das
profissionais;
=Coleta de relatos
de familiares,
culdadores ]
beneficidrios;
-Escuta ativa das
demandas

apresentadas pela
familia;

~Elaboracio de
anotagbes
pertinentes nos
prontuarios de
visitas domiciliares
da familia efou
beneficiario.

milidade Plblica Municipal Decretp n? SP6T de 0901 2001 weilidade Pubica Estadual Lei N® 13,942 de 07/01/2010
CNF] ne 03 595 8 378/000] =63
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Frevenir o acolhimento |- Adocdo de medidas, | -Reducdo de pessoas -Lista das de | -Fortalecimento  de | -Pesquisas de
Institucional de pessoas com procedimentos e idosas e pessoas com atendimentos vinculos & rede de | satisfaclo;
defidéncia efou pessoas reorganizacio da deficiéncia an domiciliares apoio para favorecer o | -Coleta de relatos
idosas com  vistas a oferta do servigo, a acolhimento institucional; | efetuados. bem-estar & qualidade | de farniliares,
promover a sua incusio fim de mitigar riscos | -Aumento e ampliagdo da | -Registro em PDU's e | de vida ao beneficidrio | cuidadores @
social; de distanciamento rede protetiva e de apoio. | planos de trabalho. no convivio familiar, benefickdrios.
social, primando pela | -Ampliagio do repertério -Autonomia dos
seguranca e saude de conhecimento familiares e/l
das pessoas idosas e | soclocultural usLdrios.
corm deficiéncia. possibilidades. -Facilidade no acesso a
rede socipassistencial
e de sadde.
Sensibilizar grupos | -Elaboragio e -Cuantidade de pessoas | -Lista de participacho | -insergio da | -Atas de
comunitdérios sobre direltos | distribuicdo de material | sensibilizadas através das | nas atividades | participagio dos | participagdo  nas
e necessidades de indusdo | informativo sobre os atividades informativas; | informativas; atendidos, familiares | reunibes de
de pessoas com defidéncia e | temas referentes a -Numers de material -Locais e quantidade | na sociedade civil nos | Conselhos de
pessoas Idosas buscando a | Direitos, mitos da informativo distribuido as | de material Conselhos; direito;
desconstru¢do de mitos e | pessoa idosa e com familias, rede de apoio, informativo -Participagio nos -Fotos e registro da
preconceitos; deficiéncia. rede socioassistencial. distribuidos pelos espacos de debate participag3o de
visitadores e técnicos | das Politicas Pablicas; | usudrios &m
do servigo; espagos de debate;
Relatos dos
usudrios e
familiares,

Lilidage Pablica Munikipal Decreto n® 5582 de 0900172001 Utilidade Pablice Estsdual Lel N2 13,5943 e 07002010
CHF] 03595, 82870001563
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Desenvolver estratéglas | -Orientagdes i familia e | -Ndmero dos -Relatario de -Desenvolvimento de | -Registro das
para estimular e | comunidade; encaminhamentos para encaminhamentos autonomia; atividades
potencializar recursos de | -Encaminhamentos para | os equipamentos de aos equipamentos de | -Fortalecimento  de | desenvolvidas mno
pessoas com deficiéncia e | rede socioassistencial, sadde clinica e mental e salde. vinculos comunitirios | domicilio

pessoas idosas, de suas | em casos necessdrios. Servicos sacio -Lista de

familias e da comunidade no assistenciais. encaminhamentos

processo  de  habilitacdo, para o SCFV e CCTI

reabilitagdo e  Inclusdo

social;

Oferecer possibilidades de | -Encaminhamentos para | -Namero de -Ligta de | -Fortalecimento da | -Entrevistas
desenvolvimento de | rede socicassistencial, encaminhamentos para entaminhamentos autonomia e tomada | domiciliares com
habilidades e | conforme a demanda rede socioassistencial e de decisio os beneficidrios
potencialidades, a defesa de | apresentada. intersetorial,

dirgitos e o estimulo &

participacio cidadd;

Incluir usudrios @ familiares | -Requerimento de BPC, | -Nomero de -fcompanhamento -Retomada da | -Relatos dos
no sistema de protegdo | -Inclusdo e atualizagio | requerimentos; do nlmero de | avtoncmia e | beneficidrios

soclal e servigos plblicos, | do CADURICS, -Mumero de inclusdo no requerimentos e | independéncia, quanto a
conforme necessidades, | -Atualizacdo de CADUnicD; inclustes. sUperacio [
inclusive pela indicagdo de | prontwino médico. «Registro de atualizacGes retomada da
acesso a  beneficio e de prontudrios médicos. autonomia;

programas de transferéncia
de renda;

-Fartalecimento de
convivio familiar e

comunitario,

Utilicsde Publica Hunicipal Decretg i 56 de OR'D1L/ 0001 usilidede Pibca Estacual Led NS 13543 de 0770052000
CNPJ n® 03.595.838,/0001-53
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Contribuir para resgatar @& | -Atividades que -Mumero de atividades -Registro ndmero de | -Melhora na qualidade | -relatos dos
preservar a Integridade e a | contribuam no processo | desenvolvidas sobre atividades no Plano | de wida e convivio | beneficidrios.
melhoria de qualidade de | de envelhecimento temdticas especificas para | de visita. social
vida dos usudrios; saudavel, no melhora da qualidade de
desenvolvimento da wida.
autonomia & de
sociabilidades.
Contribulr para a construgdo | -Desenvolver atividades | -Participagao dos -Registro das novas | -Mivel de satisfacdo | -Relatos dos
de contextos indusivos; gue desenvolvam beneficiarios em atividades pessoal dos | famihares e rede
habilidades para criar e | atividades desenvolvidas pelos | beneficidrios de apoio sobre
buscar a aprendizagem, | socioeducativas beneficidrios nivel de satisfacio
de acordo com seus das beneficidrios.
interesses ¢
necessidades,
promovendo a
qualidade de vida.
Avaliar, atender e | -Visitas domiciliares -Numero de notificagdes | -Registro no PDus, -Beneficiarios «Entrevistas com
acompanhar possivels casos | periddicas; ¢ encaminhamentos a =Acompanhamento canscientes sobre | beneficidrios,
de violagBes de direitos. -Escuta ativa dos rede protetiva, dos casos. seus direitos, leis e | familiares B
beneficiarios; politicas sociais. cuidadores
-Encaminhamentos para

a rede protetiva

Wikt Publica Municpal Decreto n® 5962 de 09/00L/2001 Ukilidede Pablics Estadusl Lei N9 13,942 de 07/0L/3010
ChP] mb 03, 595,838/ 0001 -63
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9. Monitoramento:

9.1 Descreva de que forma ocorreu ¢ monitoramento ao servigo no periodo:

O monitoraments a0 servico ocorreu de forma periddica, em todas as fases do processo interventivo, a saber:

Através de visita da equipe de monitoramento & O05C;

Reunides com representante da Secretaria de Assisténcia Soclal;

Entrega de relatdrios quadrimestrals & anual;

Envio mensal do RMA {Relatdrio Mensal de Atendimento) acs respectivos CRAS com "Status™ dos casos &m acompanhamento;
Recibos de entrega de recursos materiais;

Registro de imagens fotograficas;

Evolugio de prontudrios;

Elaboratdo e acompanhamento do Plano de Desenvolvimento do Usudrio,

& & & ® ® =& ® @

9.2 Awaliagdo de resultados:

Avaliamos que as intervencBes com o3 usuarios & familiares ocorreram mediante as demandas apresentadas no decorrer do acompanhamento, Foram
realizadas atividades planejadas pela equipe técnica, com o intuito de levar informacdes sobre os direitos e deveres das pessoas com deficiéncia e idosas,
além do compartilhamento de campanhas que geraram agbes de combate, prevengdo e conscientizagio. Sucederam-se os encaminhamentos aos servigos
socioassistenciais e intersetoriais de acordo com a especificidade de cada caso. No que tange ao resgate e fortalecimento da cidadania, as agBes possibilitaram
205 Usudrios o acesso as politicas pliblicas disponiveis no municipio conforme preestabelecido no plano de trabalho, Desta forma considera-se gue o Servico
foi assertivo em suas agoes para a prevengBo de agravos @ ampliagdo de redes protetivas visando a garantia de direitos dos usudrios e seus familiares.

9.3 Avallacdo de impactos:

Az acdes do servico ocorreram de forma ininterrupta possibilitando a oferta aos servicos disponiveds na rede socioassistencial ¢ intersetorial, Impactou
no acesso as informagbes e aos direitos, na conscientizagio, no pleito de beneficios, na acessibilidade, habilitagdo e reabilitacdo da pessoa com deficiéncia,
promovendo a interacio no nucleo familiar @ comunitdrio, & também na complementacdo (nutricional, produtos de limpeza e higiene) reduzindo os Impactos
de inseguranca social e pessoal, contribuindo para a diminuicdo da fragilidade alimentar gerando autonomia familiar. As orientagbes fornecidas foram de
extremna importancia para promover a sensibilizag8o dos familiares e rede de apoio, fortalecendo assim os vinculos que estavam fragilzados e ampliando a

Eilidede PlUbica Muniipal Decreta 0@ 5962 de 09000,/ 2001 Utilidade Pdblica Estadual Led N9 13942 de 0770152000
ChE] AP 03, 595,838/ 0001 -63
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conscientizacdo dos familiares sobre seus direitos, consolidando uma rede protetiva da pessoa idosa e pessoa com deficiéncia mais assertiva e esclarecida. As

intervencdes realizadas foram possiveis através das articulagbes com a rede socicassistencial e intersetorial, que de acordo com a disponibilidade de cada
territdrio, promoveu acesso aos usudrios em suas demandas particulares, individuais e comunitdrias, além de alinhamento de informagbes entre as equipes
multidisciplinares dos senigos, programas @ projetos ofertados contribuindo assim para a diminuigdo & superacio das situacdes de agravo e prevengio de
situactes de riscos das familias acompanhadas. Oportunizou por meie dos encaminhamentos ao SCFV idosos e CCTI a interacdo social, minimizando os
impactos causados pelo isolamento social @ proporcionar vivencia inclusiva para que a pessoa idosa e com deficiéncia seja reconhecido como sujeito de direitos
¢ a partir disso, rompendo com as barreiras impeditivas da convivéncia familiar e social.

10. Manifestagdo Técnica:

10.1 Pontos de Estrangulamento:

Morosidade na avaliagBo para a concessio de beneficios assistenciais BPC/PCD.

Fragilidade no alinhamento do fMluxo de atendimento dos equipamentos de sadde.

Frequentes indisponibilidades de medicamentas essencials e de alto custo listados no RENAME na rede plblica de saude, além de insumoes,
Lentiddo na regulagdo de vagas para agendamento de exames e consultas com especialidades médicas e fisioterapia.

Escasser dos atendimentos ambulatoriais e sadde no domicilio.

Cancelamento de cirurgias eletivas.

Faita de cumprimento dos agendamentos de transporte da satde por falta de veiculo.

Falta de transporte [carro baixo) para atender a populagdo idosa e mobilidade reduzida.

Insuficiéncia na oferta de programa habitacional,

Despreparo dos profissionais da empresa responsavel pelo transporte pdblico do municipio no trato com as pesscas com deficiéncia e idosas.

" & &% ® & ® & & & @

10.2 Pontos Facllitadores:
Acompanhamento técnico psicossocial.

Aderéncia dos usuarios e familiares.
Capacitacdo da equipe técnica.
Maonitoramento e avaliagio do Plano de Trabalho.

Utidade Pibdca Hunicipal Decreto n® 5962 de 09/01/2001 Utilidade Poblics Estadual Lel N9 13.942 de 07/017 2040
CHPI N 00, S95 830001 -6
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Articulacdo com a rede socioassistencial e intersetorial,

Supervisdo interna com a equipe técnica, coordenaclo e gestio,

Reunido dos Conselhos CMDPI e Cons Municipal Pessoa corn deficiéncia.
Disponibilidade no fornecimento de recursos materiais.

Infraestrutura ofertada pela Instituigdo [veiculos, instalagdes, apoio administratival).

Helena Pereira Rosdrio

Sumare, 31 de dezembro de 2023

Presidents

Priscifa Galieta dos Santos
Responsdvel Técnico
RG: B.417.073-6 CRESS: 67.153

Lilidace PObica Municipal Decreta n@ 5962 de O5/01/2001 Utilidade Pablica Estadual Led NP 53,942 de 075002000
CHPD n® 03, 595.838/0001-63



12. Informagdes Complementares (ANEXOS):
12.1 Usta com relagdo nominal dos benefidirios atendidos no ano de 2023,

ar NIS Incluslio Encerramento BENEFICIARIO
1 237BE918655 |  31/01/2023 Adair Pompeo de Almeida

2 10756578199 |  27/07/2021 Agustinho Vicente Julilo

3 Aguarda NIS | 14/08/2023 Ana Ermelinda de Souza

4 1028TTRIOE | 230972022 Ana |sabel de Mendonga Vasconcellos
5 | Aguarda NIS 29/06/2021 Ana Maria Ferreira

B 16524093179 |  24/02/2021 Ana Maria Rodrigues Ferreira
7 16250268082 | 25/11/2022 Anésio de Souza

B 21234614725 |  05/10/2021 19/09/2023 | Angela Maria da Rocha

9 | Aguardando 25/04/2022 31/03/2023 | Angela Pires Macedo

10 1121218850 | 02/08/2022 03/03/2023 | Antonio Carlos Aguiar

11 | 10811777437 0206/ 2023 13f09/2023 Antonba Francisco Varollo

12 | Aguarda NIS 07/12/2022 Aparecida do Carme Sarchi

13 10736294446 |  14/11/2019 Aparecido Antdnio Ribeiro

14 | 23732901315 | 23/12/1963 Aparecido Pinto Leite

15 10440366396 | 10/09/2021 Arlindo Jodo dos Santos

16 10612799686 | 31/01/2023 Carlos Zanetti

17 16100804965 | 06/02/2020 Célia Aparecida Silva Sobrinho
18 12709132268 | 03/08/2023 Célia Ribeiro Miranda

19 16417481183 | 29/05/2023 Claudia Bento de Oliveira

20 | 23880432712 25/04/2022 Claudio Vicente

21 20664500638 |  05/11/2017 Cleiton Sampaio

Liticlade PUDICE Munitipal Decreto n® 5562 de 0300072001 Ueilidade Pabiica Estadual Lei N2 13,947 de 077012010

TP A 00,595 8 3/0001-63
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22 | Aguarda NIS 02/02/2023 12/06/2023 | Delsisso Carnelosso

23 | 21321203111 | 20/08/2020 02/08/2023 | Dulce Camargo

24 12842971231 | 18/05/2020 Dulcell Aparecida Furlan

25 | 20340861252 | 16/10/1974 Edson Alves Carvalho

26 | 20973006697 | 05/07/2023 Ester Camargo Calil de Assis
k1 10618674052 |  12/04/2023 Etelvino Antonio Souza

I8 | 10815353207 28/11/194% Elza da Slva Pachela

29 | Aguarda NIS 30/07/2020 Eva Tereza Lopes

30 | Aguarda NIS 01/11/2022 22112023 | Francisca Ferreira dos Santos
31 16267075358 | 10/09/2021 09/11/2023 | Gabriel Ernandes Rodrigues
31 | 12055620675 08/08/2023 Geraldo Alves de Qliveira
33 | Aguarda NIS 14/02/2023 Gersan Gomes Noguelra

34 16233746001 | 02/02/2023 Gisele Orsino da Silva

35 | Aguarda NIS 16/12/2019 17/10/3023 | Harmas Pereira Cunha

36 | Aguarda NIS or/oT/2022 Irailde Evangelista da Silva
a7 16187800983 | 17/03/2021 Irgne Nogusira Santos

38 | Aguarda NIS 03/02/2023 Iria Volichechoski Alves

39 | Aguarda NIS 2371172021 Iranilda Lourengo Dias

40 | Aguarda NIS 24/02/2021 20/01/2023 | JoBo Marcio Pelissare

41 23836295438 |  29/08/2019 Jodo Miguel Santos Coimbra
42 16347756294 | 09/06/2022 loBo Vieira Neto

43 | Aguarda NIS 08/03/2022 lolio Vitor Costa da Silva

a4 12061805312 | 12/04/2021 31/03/2023 | Joaguim Caetano Lemes

45 | Aguarda NIS 24/07/2023 Jorgino Ananias de Freitas

Utilicade PODSCA Munaapal Decoreto i@ 5962 de 0901/ 20010 Utiidade Pabiica
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45 | Aguarda NIS 13/02/2023 Jorge Aparecido Elias de Souza
a7 20919905727 |  6/03fH021 Jorge de lesus Souza

a8 12301775329 | 01/06/2020 losé Allton dos Santos Batista
49 1268470584 |  18/10/2022 José Alexandre dos Santos

50 10646913775 |  23/03/2022 losé do Carma Araujo

51 12327319317 |  18/01/2021 losé dos Santos Nascimento
52 12045402408 |  28/01/2023 José dos Santos Reis

53 12136436319 07/11/2019 José Rosarbes de Souza

54 10651188633 |  05/01/2022 José Simio Cardozo

55 | Aguarda NIS 13/03/2023 14/03/2023 | Josefa Dantas

56 | Aguarda NIS 13/07/2022 30/03/2023 | Juarez Borges de Abreu

57 20653629589 | 17/10/2020 20/01/2023 | Jucelino dos Santos Ferreira
S8 | Aguarda MIS 20/08/2020 Juseeling Moreira de Andrade
59 16261109827 |  27/04/2023 30/10/2023 | José Jeferson de Lima

60 12624693256 | 22/02/2021 03/08/2023 | Kaull Gongalves da Silva

61 22802870644 | 20/02/2020 30/10/2023 | Larissa Carclayne 0. da Silva
62 16393794020 | 22/10/2019 Leonilce Simdes Aosa

63 12855678236 | 02/02/2021 07/06/2023 | Livia Vitdria de Mourlo

64 1076044507 | 09/11/2022 Lorival Zanchini

E5 16453750482 |  07/06/2022 18/08/2023 | Lourdes Aparecida da Silva Oliveira
&6 10551302043 |  31,/07/2019 Lourival Norberto

67 Aguarda NIS | 26/04/2023 Luciani Aparecidade dos Santos
68 10782826609 |  22/05/2019 31/10/2023 | Lulz Antdnio Rosa

69 16403083261 | 29/10/2019 Luiz Fernando Oliveira Santos

Utilidade Pabfca Munidpal Deoneto n? 5962 de 050072001 Utiidade POblica Estadusl Lel M= 13,942 de 07/01/3010

CHP] A 03,595 838000163




10807067021 | 23/02/2022 | 31/08/2023 | Luiza ...5......_.. Sitva
71 10698123287 | 10/08/2020 Luzla Aparecida Florenting
Aguarda NIS | 17/07/2023 Luzia Gongahees Colmbra
73 Aguarda NIS|  23/05/2023 Luzinete Telxelra Orso
74 1222272655 |  14/04/2020 19/09/2023 | Manoel Cliudio de Souza
75 | Aguarda NIS 14/04/2023 Manoel do Mascimento
76 16483288221 | 15/08/2019 16/11/2023 | Mircio Vinicius Minuto
77 | Aguarda NIS 31/08/2023 Marcos Paulo Freitas das Virgens
78 | Aguarda NIS 14/04/2023 Maria Aparecida Pereira
79 | 20943324194 | 03/02/2023 Maria Aparecida do Prado
B0 12056259429 | 25/05/2023 Maria Aparecida de Lima Sihva
81 22820858286 | 23/06/2021 13/09/2023 | Maria Aparecida Ribas
82 12056246556 |  23/05/2023 Maria Aparecida Rodrigues Zangrande
83 12410328786 | 13/03/2023 Maria Benedita Gongalves
B2 Aguarda NIS | 28/07/2023 Maria Cindida Borges
B5 12375435003 16/03/2022 Maria das Gragas Batista
86 | 12732940242 20/09/1946 Maria das Doves de Souza
87 | Aguarda NIS 01/11/2022 21/08/2023 | Maria de Fitima Lima Baia
88 | 165240931 79| 03/02/2021 Maria dos Anjos Gongalves
89 | 22802840052 08/08/2019 Maria Gongalves da Silva
80 | Aguarda NIS 03/02/2023 Maria José Rocha de Souza
91 10393753562 |  13/03/2023 23/08/2023 | Maria Magdalena Godoy
a2 16438287785 | 13/06/2022 Maria Martins de Lima
93 23799827451 |  08/08/2022 15/01/2023 | Mario da Silva Costa

tilidase POblc Mumicipal Detreto n® 5962 de 050172001 Utikdade Plbica Estadusl Lei N2 13,943 de
CHNED 0o 03, 5958385000163
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94 | Aguarda NIS 15/03/2023 20/03/2023 | Marlene Aparecida da Silva
95 10778228433 | 23/03/2020 Marta de Moraes Machado
96 Aguarda NIS | 26/05/2023 Maria Vielra Carvalho da Silva
97 10887404747 |  26/11/2019 Milton Gongalves de Lima

58 12186372845 | 25/04/2022 | | Miriam Dem etrio

99 | 20943324720| 21/05/2023 Mirian Jeronimo Bueno

100 13002750426 ( O7/06/2022 atal Joagquim Alves

101 | 23601771264 | 20/02/1949 Melson Faria

102 Aguarda NIS | 12/06/2023 Odair Demingues da Silva
103 | 23807783651 20/08/2020 Oifelino Moreira de Andrade
104 16453750482 (  O7/06/2022 Paula 5. da Silva

105 | 16697906139 | 14/03/2019 07/07/2023 | Paulo Sérgic Gomes

106 | 26792429951 | 05/05/2022 01/08/2023 | Poliana Matos de Carvalho
107 | 16624773244 | 21/07/2022 Regina Aparecida Goes

108 | 20163575074 22/02/2021 Regina de Oliveira

109 | 12324801738 | 30/01/2023 17/10/2023 | Roberto de Souza

110 | 23673925977 08/08/2023 weling Telxeira Mela

111 | Aguarda NIS 13/02/2023 09/03/2023 | Rogério da Silva

112 | 10380739582 | 11/04/2023 Romulalde Ruir Belmonte
113 Aguarda NIS | 19/06/2023 Rosa Pinto Leite

114 | 12248371715 | 15/12/2022 Rosdria Ramos Virtudes

115 | 10853075260 | 19/07/2022 26/06/2023 | Rubens losé de Soura

116 | Aguarda NIS 10/03/2022 Severina Tereza do Nascimento
117 Aguarda NIS | 30/10/2023 Severino dos Ramos dos Santos Silva

Ltilidacde Pablich Munitipal Deoneto @ 5962 de 050172001 Utilidace Pobica Estadussl
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118 | 166666387B7 | 03/02/2023 05/04/2023 | Silei Maria Pires Gongalves
119 | 16652334551 | 14/09/2022 solange Elias da Silva

10 12205531907 | 06062022 Solange Lincon Leonel

121 | 17048139593 | 01/09/2022 15/01/2023 | Sonia Luciana da Cruz

122 | 20636373341 | 27/07/2023 Sonia Concelgdo Franga

123 | 20943324194 | 03/02/2023 Teresinha de Fitima Moura
124 | 16623036114 | 03/04/2019 Tereza Amancio Marques

135 | 20922140353 | 31/01/2023 Terezinha Custédio da Silva
116 12025524724 | 09/06/2021 Terezinha Felix Dorta

127 | 10631335448 | 05/11/2017 Terezinha Sampaio Silva

1B 20648402457 | 280972017 Valdirene Vielra da Siiva

129 | 16623051350 | 15/12/2020 07/06/2023 | Valmira Maria das Santos Ferreira
130 | 10856106841 | 15/12/2020 10/02/2023 | Walter José da Silva

131 | Aguarda NIS 22/04/2021 Waesley Tiago Mendes da Silva
132 | 10396009740 | 22/03/2022 30/01/2023 | Wilson Kinipfer

133 Aguarda NIS| 23710713929 Yolanda de Jesus Prado

134 | 10645141155 | 09/09/2021 18/10/2023 | Zulina Rodrigues

Litidsde Pubikca Municigal Decreto n® 59462 de 049/01/ 2001 Unilidede Pablica Estadual

CHPEY B 03555 8 20/0001-63
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12.2 Gréafico com demonstrativo dos Kits de recurso materiais entregues 12.3 Grafico com demonstrativo do ndmero de teleatendimento
durante o ano de 2023, com o beneficidrios por més.
Demonstrativo de recurso material entregue no ano 2023 Nimero de teleatendimentos de 2023
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12.4 Grifico com demonstrativo das articulacdes realizadas com os 12.5 Gréfico com demonstrativo do nimero de visitas domiciliares

equipamentos e servicos da rede socioassistencial e intersetorial durante ©  anual, por CRAS,
ang de 2023,

Demonstrativo das articulagdes de 2023

[\
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Numero de Visitas Domiciliares por CRAS

i CRAS Matho

) CRAS Angala Temazn
§ CRAS Area Cura
 CRAS Basicas

i CRAS Mova Veneza
@ CRAS Homo Forestal
i CRAS 83 Domingos
#§ CRAS Cripem
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12.6 Grifico com demonstrativo dos casos encerrados por obito, mudanga de domicilio, institucionalizagio e efetivagio de PDU,

Demonstrativo de casos encerrados de 2023

B Obilo
Cras Area
B Mudanga de endereco Cura
B Efetivagio em PDU Cras Angelo
Tomagzin

B Institucionalizacio
Cras
Basificata
Cras Cruzeirn

Cras Horo
Florestal

Cras Matio

Cras Mova
Vieneza

Cras Sdo
Domingos

0% 25% 0% 75% 100%
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SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULDS
RELATORIO DE CUMPRIMENTO DAS ATIVIDADES DO OBJETO

Termo de Colaboragdio n*: 30.609-2 Ano de Referéncia: 2023
Periodo de Referéncia: [X] Anual [ ]Final Se Final, mencionar o Perindo:

Natureza do Servigo Socioassistenclal: [X] Atendimento - Protegdo Social Basica [ ] Atendimento - Proteco Social Especial
[ ]Assessoramento

1) identificacdo:

Organizacdo da Sociedade Civil: Centro Educacional Reboucas
Enderego: Av, Reboucas, n?350 - Jd. Luz D'Alma = Sumaré/SP
Telefones: (019) 3828-7850

Email; contato@cer.org.br

Site: hitp://cer.org.br

2) Responsavel Legal:

MNome: Helena Pereira Rosario

Cargo: Presidente

Endereco: Av. Rebougas, 350 - Jd. Luz D'Alma — Sumaré/SP
Telefone: (019) 3828 7850

Emall: contato@cer.org.br

3) Responsdveils Técnicos pelo Servigo:
MNome: Graziele Sampaio de Souza
Cargo: Coordenadora

Utiidade Pikles Municipsl Decreto n® 5561 de 09/0172001 -  Utilicsde Piblica Estadual Led N2 13,542 de 07,0072000
CHPI no G3.595.838/0001-63
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Enderego: Av. Rebougas, 350 - Jd. Luz D'Alma — Sumare/SP

Nome: Rosana Aparecida Zaccaro

Cargo: Coordenadora

N* do Conselho de Classe:;

Endereco: Av. Reboucas, 350 = Jd. Luz D'Alma = Sumaré/sSP

4) Orgdo Gestor:

Mome: Secretaria Municipal de Inclusio, Assisténcia e Desenvolvimento Social
Endereco: Av. Brasil, 1111 - Jd. Nova Veneza — Sumaré/SP CEP: 13177-050
Telefones: (19) 3399-5769

Email: apoiotec.siadesi@gmall.com

5. Descrigio do Servigo/Programa Projeto:
5.1 |dentificacdo do Objeto: 5ervigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — Nucleos: Alvorada, Cruzeiro ¢ Horto Florestal

5.2 Objetivo Geral: Prevenir situagdes de risco por meio do desenvolvimento de potencialidades e fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios, potencializando a familia como unidade de referéncia.

5.3 Publico Alvo:

Descricio do Pablico Alvo atendido Quantidade
Criangas (0-11 anos e 11 meses) 175
Adolescentes (12-17 anos e 11 meses) 16
Idosos [acima de 60 anos) 18
Pessoas com Deficiéncias (todas as i
idades)

Mulheres (acima de 18 anos)

Utilidads Pliblca Municipal Decrebn n® 5962 de 09/0L/3001 -  Utilidade POblics Estodual Lsl N9 13.942 de 07/DL/ 2010
ChF /@ 03595838/ 000 1-63
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Homens (acima 18 anos)

TOTAL

210

5.4 Meta de Atendimento: Meta estabelecida 240 / meta atingida 210

5.5 Dias e Hordrios de Atendimento: Segunda & quinta-feira - 07h 45 17h, Sexta-feira - 07h as 16h.

5.0 Execucdo:
Indicador fisico Resultado Alcangado
Meta Fase Especificacio Unidade Quantidade Meios de Quantidade
Prevista verificacio Atendida

1 Atender 100% das : Dﬁﬂn_.._u____umnu_ﬂ.u“ vagas para Vagas 240 - Lista de presenca. 210

vagas conforms inclusdo de usudrios no m._u...__.___ do

et pactusdd. CER, de acordo com a avaliagdo do

CRAS 5do Domingos.
2 Ofertar uniformes para os Camisetas 240 - Recibo de entrega 210
Disponibilizagdo de | participantes do SCFV, divulgando a de camisetas.
uniformes parceria com a Prefeiturae a
SMIADS.

3 Executar o Servigo Desenvolvimento das atividades 240 - Avaliacdo com os 210

de Corwivéncia e socioeducativas para criangas, Gt atendidos, sobre as

Fortalecimento de adolescentes e idosos, através de dol . atividades.
Vinculos no temas transversais e encontros # . _.w_mn___nmmnq__..m -
territdrio. intergeracionais, entre outros
relacionados ao SCFV.
4 Realizar reunides mmm__u.m__...uu de reunides mensais para Criangas, -01 :.E:_uu de | - Relatério de 04
ikl da planejamento e alinhamento das Adolescentes | planejamento | execucdo das
atividades a serem executadas e Idosos 30 més com atividades

Unilicisde: PubBica Munitipsl Decreto n® 5562 de 09/0172001 -

CHPD A0 01595038/ 0001-63
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planejamento das conforme discussio de casos com educadores e | preenchido pelos
atividades educadores. oficineiros; educadores e
=02 reunides oficineiros.
de equipe
tecnica;
- Reunides de
discussdo de
caso [variavel),
Complementar o 3 Famili .
.E__um_ﬂn social com v wnn.:.__uw:—__man:ﬁ mnn..ﬂﬂumﬂuun_u : ._____”M_mm”n H.”_..“mﬁ ativa, Ty
familias fortalecendo | 725 ‘amilas Inseridas o SCFY, s no SCFV Varidvel | 2tendimentos
a fungio protetiva ComToRITe marsa thas. individualizados
Realizagdo de encontros com as - Devolutiva das - 03 reuniBes
Promover encontros familias inseridas nos SCF, Encontros/ ShEns i
L assegurando um espago de trocas de ; 06 participantes dos atendidos
com as familias : . Reunides
experiéncias e protagonismo encontros.
familiar.
Atividades - Participagdo dos - D6
externas atendidos nas atividades
Proporcionar pﬂﬂmuﬂﬂhﬂnﬂﬂh”ﬂhmﬁy Varidvel atividades; externa
atividades externas, sl .H.:_Em. el - Devalutiva dos -230
3 participantes; atendidos
- Fotos.
Realizar adequacdo e manutengao - Devolutiva dos 01
dos espacos mantidos para Salas/Espacos participantes e
Adequar espacos desenvolvimento das atividades da Fisicos para Variive) equipe sobre o local
organizagdo, conforme avaliagdo atividades & organizagao do
prévia. MEesmao.
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Realizar a busca ENSCULSr a Dusca Gtva ¢ vislias n:ﬂ“_“ﬂ“ﬁm Varidvel _uz._m._.._z__."_uH __u ."M,mn.”ﬂu.. R
kb domiciliares no territdrio, conforme e m“__ﬂ __._m.._.“.“n:m u_..m...h
idade e avaliagdo. : n
necessidade e avaliagdo CRAS.
10 Realizar articulacio Reunides Varidvel
e reunides com a Atendimento integral do pablico
rede atendido, promovendo uma rede de Variavel
socioassistencial e apoio.
intersetorial
1t - Escuta dos 4
Reunir equipe técnica e gestio para mﬂzﬂnﬁuiu a
Monitoramento e alinhamento do trabalho proposto Reunid M | v ___ﬂ __“.“_. m:ﬂw " b
avaliacio (plano de trabalho) unides ensa colaboradores sobre
o andamento do
servigo,
12 + 2
Capacitacdo para a Promover capacitacio para os Reunid Varidvel mm“uq_unmu_ n_n_m_u s
Equipe Técnica profissionais do SCFV R oty
capacitagdo
. Recurses Humanos e Operacionais do Servigo:
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Fungio Nome Carga Vinculo Empregaticio
Hordria

Coordenadora Rosana Aparecida Zaccaro 22 CLT
Coordenadora Graziele Sampaio de Souza A4 CLT
Assistente Social Valdirene de Castre Favaro 30 CLT
Assistente Social Camila Carvalho de S& 30 CLT
Assistente Administrativo | Aline Esteves Ganeo a4 cLT
Assistente Administrativo Il Adrielle de Souza Lemes a4 CLT
Assistente Administrativo Il Carolina Batista da Silva 22 CLT

Orientador Social Renata Rodrigues Correia 44 CLT
Orientador Social Cristiane Soares dos Santos 44 CiLT
Orientador Social Ellen Cristina de Oliveira Jeronimo 44 CLT

Utiligads Plblics Mumicipsl Decreta n® 5962 da CA0L2001 -
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Orientador Social Emily Bueno Martins dos Santos s CLT
Orientador Social Noedyr Eduardo Zanqueti 44 CLT
Cozinhelra Geralda Julia da Silva 44 cLT
Cozinheira Mislaine Roberta Braga 44 CLT
Cozinheira Amélia Aparecida Leme Gomes 44 CLT
Servigos Gerais Katia Silene de Castro a4 CLT
Servicos Gerais Maria Aparecida Firmino Ferreira 44 CLT
Servicos Gerais e Técnicos Claiton Araujo dos Santos 44 CLT
Servicos Gerais Kaliene Ferreira Nascimento a4 CLT
Coordenadora Daiane Golfetti 44 CLT/desligamento em 02/2023
Coordenadora Andrea Porfirio 22 CLT/desligamento em 05/2023
Psicologa Nicolly Dutra Raimundo 44 CLT/desligamento em 06/2023
Crientador Social Patricia dos Santos Ferreira da Silva 44 CLT/desligamento em 06,2023

Leilidacs Publiea Municioal Decretn nf S962 de 0%:01/3001 -
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Assistente Administrativo Il | Thatiana Rossi Moura 44 CLT/desligamento em 06/2023
Coordenadora Juliana Guerbes da Silva 44 CLT/desligamento em 07/2023
Cozinheira Maria Julseia de Souza Francisco 44 CLT/desligamento em 08/2023
Servicos Gerals Sandra Aparecida Dos Santos Souza 44 CLT/desligamento em 09/2023
Coordenadora Fernanda Karolina da Silva 212 CLT/desligamento em 09/2023

Assistente administrativo

Andre Cometti Sales

40 CLT/desligamento em 09/2023

Assistente administrativo 11

William Allison Soares

44 CLT/desligamento em 09/2023

Augxiliar de Servigos Técnicos

Romario Nilton Resende

44 MEl/desligamento em 09/2023

Orientador Social Cristiane Soares dos Santos 44 CLT/desligamento em 12/2023
6.2 Recursos Financeiros:
Municipal Estadual Federal
R RS 1.160.376,00 RS 31.831,20 RS 37.192,80
Aplicacho financeirs RS 2,214,20 RS 0,00 RS 0,00
Jolal s Despesae RS 1.171.590.20 RS 31.831,20 RS 37.192,80
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7. Articulagdo:
Orgdo/Servigo Articulagdo Realizada
CRAS Inclusdes, exclusdes e discussdo de casos
CMDCA Reunibes e articulactes para eleigdo do conselho tutelar
CMAS Reunides
CREAS Discuss3o de caso e encaminhamentos

Conselho tutelar

Encaminhamentos

Secretaria de Educacdo

Reunites para discussao de casos

Secretaria de Sadde

Encaminhamentos e discussdo de caso

Secretaria de Inclusdo

Reunibes

SOFIC

Capacitagbes e orientagbes

Consalho Técnico SOFIC

Reunides do Conselho referente aos servicos socioassistenciais

carm Deficiéncia de Sumand

Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa

Reunifes do Conselho referente aos servigos socicassistenciais

Lailigacs Plblica Municipal Decrete AP 5961 de 09012001 - Utiidads POblica Estadual Lail N9 13,0432 de 0700072010
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7.1 Andlise:

As atividades ocorreram em cardter preventivo, oportunizando a participacio coletiva, de modo a complementar o trabalho social
no PAIF nos territarios.

As articulagBes com a rede Socioassistencial permitiram que todas as partes estivessem atualizadas sobre as demandas identificadas
no acompanhamento, possibilitando a visdo comum entre os servigos para alinhamento dos objetivos que contribuiram para potencializar
seu impacto, além de possibilitar o acesso as politicas publicas de salde, educacdo, habitagio, cultura, esporte e lazer, visando a garantia de

direitos e prevengao de risco social e pessoal.

8) Resultados Alcancados:

Objetivos Especificos Estratégias Indicadores Meios de Verificagdo Indicadores Meios de Verificacdo
Metodologicas/AcBes/ Quantitativos Qualitativos
Atividades
Complementar o | - Encontros de familias, | Redugso de - Lista de presenca _Melhora = Nivel de Interesse e
trabalho social junto & | reunides, eventos de exclusdes do SCFV: | - Relatério de deservolvimento participacdo nas
familia, interacdo, nUmeros acompanhamento emocional e social dos atividades;
incentivando-os ao | confraternizacio e significativos de técnico: participantes; - Feedback dos
protagonismo e a0 | corwivéncia comunitaria Eumillas nos . Pesquisa de - Interagio direta com responsaveis sobre a
desemolvimento Que Visaram a expressao | uncontros avaliagdo aos assimilagao e troca de informagbes
pessoal, fortalecendo a | das habilidades promovidos; participantes e aplicacio do compartilhada;
sccioemocionals, familiares. conheacimento no

Utilidnde Publica Municpsl Deceto n® 5982 de 090173001 - Wtildade Pdblica Estadasl Lel WS 13,942 de 070172000
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convivéncia social e | complementou o - Sugestdo fornecida | cotidiana; - Pesguisa de satisfacdo
comunitdria. trabalho social com pelas familias e - Retorno das famiias | © sugestdo aplicada aos
familia, prevenindo a participantes sobre evolugio participantes e
ocorréncia de situagdes durante o socioeducativa dos familiares
ae risco soclal, quadrimestre. participantes,
fortalecendo a
convivéncia familiar e
comunitaria.
- Dficinas
intergeracionais gque
promovam o
fortalecimento dos
vinculos familiares.
Proporcionar espago - Bate papo coletivos - Numero de - Planilha de - Fortalecimento na - Relatdrio de
de referéncia para o GUE promoven, com inclusdes no SCFY | inclusdo; relagdo entre os acompanhamento
convivio grupal de base em um tema, um | - NUmero de - Lista de participantes, equipe, | técnico;
criancas e momento de interagdo | participacGes nas participacdo/frequén | familia e comunidade. | - Pesquisa de satisfagéo
adolescentes, em grupo, por meio de | atividades cia; - Fortalecimento nas | e sugestdo aplicada aos
possibilitando o situagbes concretas e desenvolvidas -Planejamento relagdes entre os participantes e
protagonismo e significativas, - Numero de mensal das participantes e a familiares:
formacao cidada, desenvolvendo grupos de atividades. equipe;
estimulando o habilidades e convivéncia e -Fortalecimento nas
desenvolvimento & a conhecimento; oficinas ofertadas. relacbes comunitdrias
autonomia. e familiares

UiiEcipde Publica Municipal Decreto o® 5961 de 09/D1/2001 -
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-Participagdo ativa dos

atendidos na

elaboragdo e

desenvalvimento de

atividades ofertadas.
Oportunizar - Espacos criados dentro | - Participacio de - Lista de - Melhoria no - Pesquisa de satisfacdo
experiéncias de das unidades criangas e participacdo/frequén | desenvolvimento de e sugestdo aplicada aos
manifestagbes executoras, adolescentes em cia; habilidades corporais, | participantes e
artisticas, culturais, especificamente para o | atividades grupais | - Nimero de criancas | cognitivas e sociais; familiares.
esportivas e de lazer, desenvolvimento das de promogdo da e adolescentes que
visando o habilidades artisticas, capacidade participaram de - AmpliagSo do
desenvolvimento de culturais e esportivas, expressiva e atividades grupais de | repertario
novas sociabilidades oportunizando que cada | artistica. promocao da sociocultural,

atendido pudesse capacidade

exercer suas habilidades eXpressiva e

sem criticas ou artistica;

descriminacio. - Relatdrio de

- Exibicdo de videos atividades

para possibilitar a desenvolvidas na

insergdo dos oficina sociocultural.

participantes ap

universo cultural, como
filmes, batalhas de Hip

Utilidnde Pdblics Municipsl Deoets nf 5962 de 08001 H001 -
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Hop, museus entre

autros.
Contribuir para um - Oficinas de artesanato | - NOmero de - Planilha de - Reducdo de - Relatdrio de
processo de gue possibilitam a troca | idosos incluidos no | inclusdo; situaghes de acompanhamento
envelhecimento ative | de saberes entre os SCFV; - Lista de isolamento e risco técnico;
e com qualidade de idoso; - Numero de participa¢do/frequén | social; - Pesquisa de satisfacio
vida, valorizando suas | - Atividades de danca e | participantes nas | cig; - Fortalecimento nas | e sugestdo aplicada acs
vivéncias, fortalecendo | laboral; atividades relacdes comunitarias | participantes.
os vinculos familiares e | - Rodas de conversa desenvolvidas, e familiares.

comunitarios.

com temas como:
Alimentacdo, Prevengdo
de quedas e acidentes,
Cuidados com a
medicacao, Violéncia e
maus tratos, Perdas,
Higienizacio e
westimentas e
Sexualidade;

- Passelo externo para
ampliacdo do repertorio
cultural;

- Dficinas
intergeracionais para

Utildade Plblica Municipal Decreto n® 5852 de 09/01/2001 -
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contribuir em um melhor
convivio familiar e social,

Promover acesso a = Intervencdes e -Miumero de = Planilha de - Acesso dos - Relatério de
beneficios articulagBes com a rede | encaminhamentos | encaminhamentos atendidos inseridos no | acompanhamento
socioassistenciais socioassistencial; aos servicos da SCFV aos servicosda | técnico.
fortalecendo a rede de | - Encaminhamentos dos | rede rede.
protecdo social de atendidos na rede socioassistencial
assisténcia social nos socicassistencial basica, média e
territdrios; sempre que necessario, | alta complexidade.
Possibilitar o acesso as | - Proporcionou oficinas | - Ndmero de - Reunides - Parcerias com os -Planejamento mensal;
politicas plblicas de com tematicas que encaminhamentos | bimestrais com as equipamentos das
salde, educagao, despertam na - NUmero de familias para diversas politicas
habitacdo, cultura, comunidade, acesso 4s | oficinas. orientaches sobre as | publicas municipals
esporte e lazer, Politicas Publicas como politicas piblicas, e | para campanhas
visando a garantiade | direito. como acessa-las. preventivas e
direitos e prevengao - Viabilizou o acesso as - Palestras de aumento do
de risco social e Politicas Publicas com orientagbes sobre repertorio
pessoal encaminhamentos, politicas pablicas. informacional.
orientaglo. - Informes sobre

espacos de lazer e
cultura com acesso
gratuito, para
ampliagdo do
repertorio cultural

=3
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das familias e

comunidade.
Contribuir para = Dficinas voltadas a - Numero de - Prontudrio; - Diminuicdo das faltas | - Pesquisa com a
insercio, reinsercio e | estimular a participagdo | usudrios - Lista de injustificadas dos atendidos sobre
permanéncia do jovem | social dos atendidos em | matriculados na Participacdo/Frequé | atendidos nas escolas | perspectivas de visdo de
no sistema diversos espagos sociais, | rede de ensino; ncia; piblicas; futuro;
educacional e comunitarios e - Numero de - Declaragdo escolar | - Ampliacdo de - Acompanhamento

preparagdo para o escolares. adolescentes fornecida no ato da | conhecimentos sobre | junto as escolas
munde do trabalho - Oficinas do mundo do | participantes das inscricdo do o mudo de trabalho; parceiras sobre os
trabalho e fomentar a oficinas & cursos atendido e a cada - Adolescentes atendidos;
importéncia da de prepara¢io ano escolar que se inseridos no mundo - Relatdrio de
escolaridade no mundo | para o mercado de | iniciar do trabalho e cursos acompanhamento
da trabalho. trabalho. profissionalizantes. técnico.
9. Monitoramento:

9.1 Descreva de que forma ocorreu o monitoramento ao servigo no periodo:

Os monitoramentos ao servigo ocorreram de forma periddica, em todas as fases do processo interventivo, a saber:

e Através de visita da equipe de monitoramento a 05C;

s ReuniBes com representante da Secretaria de Assisténcia Social;

Utildads PibBen Mumicipal Decreto n® 5962 de 09/01/2001 -
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# Entrega de relatorios quadrimestrais e anual;

® Envio mensal da lista de frequéncia em acompanhamento;

e Andlise grafica do resultado da pesquisa de avaliagio aplicada as familias em entendimento;
& Recibos de entrega de recursos materiais;

e Registro de imagens fotogrdficas;

¢ Evolucdo de prontuarios,;

s Elaboracio e acompanhamento do Plano de Acompanhamento.

9.2 Avaliacdo de resultados:

O processo de avaliagio do Servigo de Conwivéncia e Fortalecimento de Vinculos {SCFV) revela uma abordagem abrangente,
centrada na interacio, no desenvolvimento das potencialidades dos usudrios, na promogcac da autonomia e protagonismo, nas trocas de
experiéncias, nas relacbes de afetividade e respeito, bem como no fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios. Uma das bases
dessa avallagdo repousa sobre a consondncia entre os resultados alcangados e os objetivos delineados no Plano de Trabalho. A execucdo
das atividades planejadas e a consideracio da realidade territorial onde o SCFV é implementado foram elementos considerados para o éxito
do servigo. No gue tange 2 interagio, o SCFV proporcionou ambientes propicios para a construgdo de relagbes significativas entre os
participantes, fomentando o didlogo, o compartilhamento de experiéncias e o desenvolvimento de lagos que transcendem as atividades
programadas. A énfase na autonomia e protagonismo se refletiu na capacidade dos usudrios de exercerem suas potencialidades,
contribuindo para a construgiio de cidad3os ativos e participativos em suas comunidades. As atividades intergeracionais, voltadas para

criancas, adolescentes e idosos, demonstraram ser uma estratégia eficaz para promover a compreensdo mutua, respeito as diferencas e a
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troca valiosa de conhecimentos. Esse intercimbio geracional ndo apenas enrigueceu a experiéncia dos participantes, mas também
fortaleceu os vinculos familiares e comunitérios, criando uma rede de apoio social sdlida. Além disso, € digno de nota o impacto positivo
observado nas familias, evidenciado pelo acesso informacional proporcionado pelas atividades do SCFV. O fortalecimento dos vinculos
familiares & comunitarios ndo apenas contribui para o bem-estar individual, mas também para a coesdo social, criando ambientes mais
sauddveis e resilientes.

Diante do exposto, a avaliacio conclul de maneira satisfatdria, destacando a eficdcia na execugdo das agbes planejadas e o
alinhamento com as metas estabelecidas no Plano de Trabalho. O comprometimento com a promocio do bem-estar, participacdo ativa e

fortalecimento dos vinculos sociais reforca a relevdncia do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos come agente transformador
na comunidade atendida.

9.3 Avaliacdo de impactos:

O S5CFV demonstrou impactc positivo no desenveolvimento social e emocional dos usudrios. A promog¢3o da interagdo, autonomia e
protagenismo contribuiu para o aumento da autoestima e confianga dos participantes. A criagdo de espagos seguros para expressao de
sentimentos e experiéncias proporcionou um ambiente propicio para o crescimento individual e coletivo. Observou-se um impacto positivo

nas dindmicas familiares, com familias relatando uma maicr compreensao mitua e apoio entre o5 membros. O acesso informacional

proporcionado pelas atividades do SCFV contribuiu para uma melhor comunicacio intrafamiliar, fortalecendo os lacos e gerando um

ambiente mais harmonioso,

Utiidade Publica Municipal Dwecreta n% 5961 de 09/DL/200L -  Uilidsde Piblica Estadusl Lel N 13.942 de 0W/01/ 2010
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O desenvolvimento de habilidades, aliado 3 promogdo do protagonismo, motivou os participantes a se envolverem em iniciativas

locais, contribuindo para o desenvolvimento sustentivel da comunidade. A avaliaglo também considerou a sustentabilidade do impacto

gerado pelo SCFV. A énfase na autonomia dos usudrios e o fortalecimento de habilidades socicemocionais visam assegurar que os

beneficios perdurem além do pericdo de participagio no programa, impactando positivamente a vida dos envolvidos a longo prazo. Com

tudo, nota-se a transformagdo palpavel na vida dos participantes e na comunidade atendida, O comprometimento em promover o

desenvolvimento integral, fortalecer winculos e estimular a participacio social destaca o SCFV comeo uma iniciativa de impacto duradouro,

contribuindo para o crescimento e bem-estar das pessoas e da comunidade como um todo.

10. Manifestagdo Técnica:

10.1 Pontos de Estrangulamento:

Dificuldade de comunicagdo com a rede, principalmente com o CREAS;
Alta rotatividade de educadores;

Falta de equipe técnica no CRAS.

Exploragdo do trabalho infantil;

Acesso a0 servigo;

Pontos de trifico;

Falta de Transporte Publico

Infraestrutura fisica inadequada para execucdo do servigo;

wifidade Pdblica Municipal Decretn n® 5962 de 09/001/2001 -  Utilidade PObica Estadual Led N? 13942 d& 070172010
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Exploragdo do trabalho infantil;

Territorio com alto indice de trafico;

Travessia da rodovia até o equipamento

Escolas em periodo integral;

Distdncia entre o CRAS e o ponto de execugdo das atividades (Sede CER - Jardim Alvorada);

Falta de encaminhamento de participantes vindos do CRAS (considerando ser um servigo complementar ao PAIF).

10.2 Pontos Facilitadores:

L]

L ]

O aumento da participag3o das familias nos encontros de familias;

Melhora na comunicagdo com a equipe técnica do CRAS;

A procura pela equipe técnica como referéncia de vinculagdo para orientagbes diversas e cotidianas;
A identificacio das potencialidades dos individuos.

Parcerias Publico - Privada

Interacdo da equipe técnica referéncia do SCFV,

Conquista & o reconhecimento do territério;

O fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios;

A percepcio das familias em relagdo as atividades desenvolvidas e o impacto causado pelas mesmas;

Unilidade Publica Municipsl Decreto nd 5962 oe 05,/01/2001 -  Uiidade Piblica Estadual Lel NS 13,542 de 07/01/2010
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e A procura pela equipe técnica para referéncia e contrarreferéncia;
¢ A melhora da comunicagdo entre as familias com o auxilio das redes sociais;

# Parceria com o transporte escolar, durante os dias letivos

Sumaré, 31 de dezembro de 2023.

\ (

2 \ .....I...M.H.... S e ..
Helena Pereéra Rosario | Rosana Aparecida Zaccaro
Presidente Responsavel Técnico————
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12. Informagbes Complementares (ANEXODS):
ANEXO B - REUNIOES DE FORMA REMOTA

https://meet google.com/cai-jayk-vds
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Comissdo Eleicio Conselho Tutelar

https:f/meet google com/gat-staw-kwa
https://meet. le.comfevi-pwxd-tuo
hitps://meet.google.com/tpd-ygsv-nce

https:f/meet.google com/gwe-maby-gym
https://meet. google.com/big-wtzg-chr
& ; _ Pl
Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia - Sumaré:

https://meet google.com/skh-nsju-gmf

ANEXO C - PESQUISA DE AVALIACAD:

Foram realizadas pesquisas de avaliagdo com os participantes, durante o evento de Confraternizacio de encerramento das atividades 2023
e obtivemos as seguintes informaghes:

Questio 1: Questdo 2:
Como voci avalia as atividades oferecidas em 20237 Coma voce avalla as alividades sacioediucativas
3 reaposiag ¥ responitan
i Excelonts W Erpiere
i Bom ¥ o
& Hequial @ Reguie
B Ruam i R
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Questdo 3:

Qual a impartdneia do SCFY para vood? (permitido azainalar maks de uma allernativa).
A5 reapoalas

Wernho o ndsa fEryen caEm
ajimnrT T e Dot gruar Flis
WD PORTIRS T FME PO el

3 (8.0%1

T {5 T

e v il s lakiar

I s lugne gues e s i7 (%)
B

Geriter dint ofiiins ohedlmdas A7 (5% )

e .
-Tn-n‘-f.'-.tn_u__
i .in_..._.' 1 [ |
=]

L& iB 20

Questio 4:

Mo dia a dia como vood avalia a forma que o sua educadora media um conflita?
35 pespoaias

Wuits: b, aba aacuta &8 duad
panes parmisngc que s
axpliguesT pars chager am um, .,
Bos, & piucadans nos crents
Bk O G SOl G B

2% (DI

10 (28, 6%)
lazes.
Reguiar, 4 educadona nos orienta

| s rem sempra os confitos s8a
remlwin

BT 1%

Ausm, unss nurcs on confios
sho reschvdos

o 3 hL1 13 i e
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Questio 5:

Quals temas vocé gostaria que fosse trabalhado? (permitido assinalar mais de uma alternativa).
3% respostas

Aloool

Drogas

Sanuatidade

Conllios e pmitsde
Conhngs Taméiares
Grawidar na sdoleschnsia
Marcado o rabakho
Trabalhs nlfectll

Dl

Marcado du rabalho

BT %)

B [22.5%]
12 (34 3%)

14 (#0%)
11 (31.4%)

11 (31.4%)
W )

A questio n® 6 foi aberta, solicitames que inserissem comentarios sobre o SCFV, obtivermos as seguintes respostas:
“é bem acolhedor”;
“educativo é legal”;
"¢ legal e estudantil™;
“é um local onde posso passar @ maier parie do meu tempo livre”™;
"sem comentdrios, o SCFV é incrivel”;
*o cer é um lugar onde me divirto e me sinto segure e ocolhido”;
*8 um lugar incrivel pora mim, como uma segunda casa, ome muito esse lugar, vou sentir muita falta quando sair”;
“¢ bom ogradeco por tudo mos seria melhor com uma piscina”;
“gosto muito desse lugar, pois fiz vdrios amigos®;

Utlidade PUbRca Muricipsl Decreto n® 5562 de D9/01/2001 - Utilidade Publics Estadunl Lal M0 11,042 da 07/01/2010
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“0 SCFV é um ombiente acolhedor tanto os participantes quento o educadora e os funciondrios. As atividodes e os termos sdo de grande
importdncia para o nossa vido .

Mapeamento das respostas

Baseados na pesquisa de avaliagio aplicada aos nossos participantes, 58,5% dos entrevistados responderam que o servigo ofertado
pela instituicdo é de exceléncia.

As atividades socioeducativas foram avaliadas em 54,3% como excelentes, destacando que parte das tematicas abordadas sdo
solicitaces dos participantes e sugestio de seus responsdveis, contribuinde para que o resultado seja satisfatdrio.

Em relag3o a importincia do SCFV para os participantes, destacamos que para 48,6% se trata de "um lugar onde se sentem
acolhidos” e "gostam das oficinas ofertadas”, considerando que dentre as missdes de execucdc do trabalho proporcionamos um ambiente

de escuta, acolhimento e seguranga.

Questionamos nossos participantes como avaliam a mediaglo de conflitos feita pelos nossos educadores, para 60% dos
entrevistados: sd3o “Muito bons, ele escutam as duas partes permitindo que se expliguem para chegar em um consenso” enfatizando que
seja na mediacio de conflitos ou em pautas de temas de miltiplos géneros nas atividades cotidianas, a abordagem dos educadores & bem
recebida pelos participantes, destacando a importincia de habilidades como escuta ativa, imparcialidade e busca de consenso no contexto

socioeducativo. Essas praticas positivas contribuem para um ambiente mais sauddvel e propicio ao aprendizado e a convivéncia.

2
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Quando indagamos quais temas sugeriam para serem trabalhados em 2024, foram mais votados: Conflitos de amizade com 40%,

sexualidade com 34,3%, 31,4% ficaram os temas Conflitos familiares e Mercado de Trabalho. Os temas propostos terdo maior énfase de
aplicabilidade na grade programatica de 2024.

As respostas obtidas no questionario de avaliacdo e principalmente no item 6, onde expuseram por meio da questdo aberta os
comentarios sobre o SCFV, fica evidente gque ndo se trata de um espago onde frequentam por obrigagdo, mas que os participantes tém o
S5CFV como espag¢o de escolha consciente, de referéncia para o convivio e para maltiplas aprendizagens, possibilitando o protagonismo e
formacdo cidadi, estimulando o desenvolvimento e a autonomia, conforme preconiza nosso plano de trabalho.

Foram realizadas pesquisas de avaliacdo com as familias, durante o encontro de familias de encerramento das atividades 2023 e
obtivemnos as seguintes informagdes:

Questdo 1:

Porgue woeod quer que sua crianga ou adolescente participe do SCRV? (Pode seleclonar malks de
urna opGaa)
H rmspaian

Prorigees ruln Yafifsn S50 Gl

FEgE Y
heisuib-ly 0 porkeo gue o B3, ¥

30 {06 T
Ceiradin (il OFR0INAE Cdariadng 2 (AR %)
i by (O T (e ki
24 (A8 T
4 j
OUTROE
i 10 i i i ] 45
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Questdo 3
Como voob avalia as atividades oferecidas em 20237
&3 resposiat Como vocd avalla o trabalho dos educadores?
54 reaportas
i Exceenie
# Bom i Excelerin
B B
g e
B Fusw
Questdo 4 Questdo 5:
Carma vosd avalia 0 rsbalh da equips léosica (Codedens o, Assistents Social ¢ Psictioga) Come voce avalia a comunicacio enfre o5 profissionals do SCFV e oz responsdvels?
S mecests . ) 5% iesposlia
# Excpien # Exceler
[ 1 e
& P & Reguler
®un 8
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Questdo 6:

Questdo 7:

Yoce percebey desenvohmento do seu filhola) desde que comecou a participar do SCFV?

L3 maponim

#
9

niﬁﬂ_m sobre a Questdo 6

“esla sabendo s6 expressar melhor
‘eslao sempre aprendendo aigo novo’
‘sles esld0 mais comunrcalivos

‘mais alvo e alencioso’

‘respeda as indvidualidades’

“ele 58 85prasa Mais agora’

| “minha fiha desenvolvey muic’

Ticow mas frangudo, era revolado, ajora & oulra cnanga:
‘mais icfegridade @ desenvolvimento’

“minhas fhas esfao mais esperias’

‘ela esla interagindo bem’

Questdo 8:

Questdo 9:

Seu filhola) compartilha com vocés em casa, as atividades que aprende no CER?
54 resporstas

i 5m
i Nio

GComo o SCFV contribul para a melh im_-n.__m ..u&a..:q na sua famiia
pu Coim A Comunidade?

‘@5 BBNOEM Vanas lemas importanfes’
‘ajudando nos peviodos escolires sles podendo frequentar”

‘dexando-nos franguiios pava rabaihar sabendo que esfdo bam
[

‘asla0 mais comunicalives e enfendem melhior as cosas

‘ajuda a onenfar ses no mehor camnho
“gsla Mais comumvicativa @ aprende mulo com 1o clsrecida’
_ gl s Apvenceram a hdar com B8 eSS0 S
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Mapeamento das respostas

Aplicamos a pesquisa de avaliagio aos responsiveis, onde 66,7% das respostas consideram o SCFV um lugar que ele (3] esta
seguro{a) e 48,1% responderam Gostarem das oficinas ofertadas.

Entre o5 entrevistados ,58,5% apontaram exceléncia nas atividades ofertadas, 66% avaliaram excelente a comunicagde entre os
profissionais do SCFV e os responsdveis. No que diz respeito & avaliagio do trabalho da equipe técnica (Coordenacdo, Assistente Social e
Psicologa), 77,8% das respostas obtidas apontaram exceléncia na execugdo. Tais respostas evidenciam assertividade nas propostas de
execucdo do SCFV, pois objetivamos assegurar um espaco de trocas de experiéncias, protagonismo familiar e complementacio do PAIF com

Atendimento e acompanhamento das familias inseridas no SCFV.

No que diz respeito a forma de execucdo do trabalho dos educadores, os responsdveis avaliaram como 81,5% Excelente e 18,5%
boa. A resposta indica que a abordagem dos educadores ocorre de forma assertiva, considerando que estdo diariamente em contato com

05 responsaveis e participantes, contribuindo para um ambiente mais saudavel e propicio & aprendizagem e a convivéncia,

Quando indagamos sobre: a percepcio de desenvolvimento das criangas e adolescentes desde que comegaram a participar do SCFV
e se ocorre o compartilhamento em casa, das atividades que aprendem no SCFV, ambas questdes tiveram resposta 100% positivas,
demonstrandeo o deserwolvimento das habilidades corporais, cognitivas e socials que corroboraram com o acesso informacional das familias

e a troca de experiéncias.
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Através das questBes abertas, percebe-se a satisfacdo dos responsaveis em relagio ao SCFV, destacando a qualidade das atividades,
desenvolvimento de comunicagdo, expressdo e socializacdo dos participantes entre a familia e a comunidade. Esses resultados fortalecem
as relagbes entre responsaveis, participantes e a equipe técnica, podem ser valiosos para aprimorar ainda mals o SCFV e reforgar os
aspectos que s3o0 percebidos de maneira positiva pela comunidade atendida.
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